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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
inovasi produk, store atmosphere, harga diskon dan lokasi terhadap keputusan
pembelian ulang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Teknik
pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner. Sampel sebanyak
100 dilakukan dengan menggunakan accidental sampling. Teknik analisis regresi
liner berganda. Hasil penelitian menemukan bahwa Inovasi produk secara parsial
tidak ‘memiliki- pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian ulang pada
Toko Kopi Ambarrukmo. Store atmosphere secara parsial memiliki- pengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian ulang pada Toko Kopi
Ambarrukmo. Harga diskon secara parsial tidak -memiliki pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian ulang pada Toko Kopi Ambarrukmo. Lokasi secara
parsial memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian
ulang pada Toko Kopi-Ambarrukmo. Inovasi produk; store atmosphere, harga
diskon dan lokasi memiliki pengaruh secara simultan terhadap keputusan
pembelian ulang pada Toko Kopi Ambarrukmo.

Kata kunci: inovasi produk, store atmosphere, harga diskon, lokasi dan
keputusan pembelian ulang



THE INFULENCE OF PRODUCT INOVATION, STORE ATMOSPHERE,
PRICE DISCOUNT AND LOCATION ON REPURCHASE RETENTION
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ABSTRACT

This research was conducted to determine and analyze the influence of
product innovation, store atmosphere, discount prices. and location on
repurchasing decisions. This research uses quantitative: methods. The data
collection technique in this research uses a questionnaire. A sample of 100 was
carried out using accidental sampling. Multiple linear regression analysis
technique. The research results found that partial product innovation did not have
a significant influence on repurchase decisions at the Ambarrukmo Coffee Shop.
Store atmosphere partially has a positive and significant influence on repurchase
decisions at the Ambarrukmo Coffee Shop. Partial discount prices do-not have a
significant influence on repurchase decisions at the Ambarrukmo Coffee Shop.
Location partially has a positive and significant influence on repurchase
decisions at the Ambarrukmo Coffee Shop. Product innovation, store atmosphere,
discount prices and location have a simultaneous influence on repeat purchase
decisions at the Ambarrukmo Coffee Shop.

Keywords— product innovation, store atmosphere, discount prices, location and
repurchasing decisions
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