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ABSTRAK

Lisa Afrilia, 202210310311092, Program Studi Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan
Iimu Politik, Universitas Muhammadiyah Malang, Efektivitas Lembaga Parenting
Dalam Peningkatan Kesadaran Pola Asuh Orang Tua Terhadap Anak (Studi di
HARUM Family Center Kota Malang). Dosen Pembimbing, Rachmad Kristiono Dwi
Susilo, MA., Ph.D.

Permasalahan  pengasuhan  dalam  keluarga, - seperti  kurangnya komunikasi,
penggunaan pola asuh keras, serta minimnya keterlibatan ayah, menunjukkan
bahwa kesadaran pola asuh orang tua masih perlu ditingkatkan. HARUM Family
Center sebagai lembaga non-formal menghadirkan program. parenting melalui
Sanggar Anak, Sanggar Bunda, dan Sang;,ar Ayah untuk memperkuat peran orang
tua dalam pengasuhan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas
HARUM Family Center serta faktor-faktor yang memengaruhi peningkatan
kesadaran pola asuh orang tua . Penclitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan jenis studi kasus. Sub_;ek dipilih melalui teknik purposive sampling yang
melibatkan 6 orang tua’peserta-program, 2 pendamping, dan 2 fasilitator. Data
_dlkumpulkan melalui  wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi,
kemudian dianalisis menggunakan model Mlles dan Huberman dengan uji validitas
triangulasi sumber . /

Hasil analisis memmjukkan bahwa program parentmg "HARUM Family Center
. efektif dalam meningkatkan kesadaran pola asuh orang tua, yang ditandai dengan -
pemngkatan keterlibatan orang tua (kehadlran rutin, konsultasi aktif, kesediaan
‘home visit), perubahan pola asuh dari. keras (memukul, membentak, mencubit)
" menjadi lebih sabaradan komunikatif, serta dampak posmf pada anak (lebih tenang,
 terbuka, patuh, ‘dan mudah- dlarahkan) Efektivitas. program dldukung oleh lima
‘faktor pendukung konsnstensn dan keberlanjutan program, pendekatan fasilitator
yang komunikatif dan' tidak menghaklmn, terbangunnya kepercayaan orang tua
terhadap lembaga, dukungan keluarga antar pasangan, serta Keterikatan sukarela
orang tua karena merasakan - manfaat langsung Adapun faktor penghambatnya
meliputi keterbatasan waktu akibat tuntutan pekerjaan di sektor informal dan proses
perubahan pola- asuh yang tidak instan. Dalam perspektif Teori Pilihan Rasional
James Coleman, keterlibatan orang tua dalam program parenting merupakan hasil
pertimbangan rasional atas manfaat yang diperoleh (anak lebih nurut dan tenang,
komunikasi ‘lebih baik) dlbandmgkan keterbatasan sumber daya yang dimiliki
(waktu dan pekerjaan). ’
Kata kunci : Efektivitas, Parentmg, Pola Asuh Orang Tua, Pendldlkan Non Formal

DosenPembimbing

Rachmad Kristionol Dwi Susilo, MA., Ph.D

vi



202210310311092
Lisa Afrilia
Prodi Sosiologi

ABSTRACT

Lisa Afrilia, 202210310311092. Sociology Study Program, Faculty of Social and
Political Sciences, Universitas Muhammadiyah Malang. The Effectiveness of
Parenting Institutions in Increasing Parenting Awareness of Children (Study at
HARUM Family Center Malang City). Advisor: Rachmad Kristiono Dwi Susilo, M.A.,
Ph.D.

Parenting issues within families, such as a lack of communication, the use of harsh
parenting practices, and minimal father involvement, indicate that parental
awareness of effective parenting still needs to be improved. HARUM Family Center,
as a non-formal institution, provides parenting programs through Sanggar Anak,
Sanggar Bunda, and Sanggar Ayah to strengthen.the role of parents in child-
rearing. This study aims to analyze the effectiveness of HARUM Family Center as
well as the factors influencing the improvement of parental awareness in parenting
practices. This research employs a qualitative approach with a case study design.
The subjects were selected usingpurposive  sampling, involving six parents
participating in the program two mentors, and two facilitators. Data were collected
v,tlzmugh in-depth interviews, observation, and documentation, and then analyzed *
i, usmg tl:e Miles and H uberman model w:th source trtangulat:on to ensure validity.
The results of the anaIys:s mdtcate that the parentmg program at HA RUM Family
. Center is effective in increasing parental awareness of parenting practices. This is
\ ewdenced by. increased _parental involvement .. (regular attendance, - active
.\ consultation, and wlemgness {o participate in home visits), changes in parenting.
'styles from harsh practices. (hlttmg. yelling, and pmchtng) to more patient and
commumcattve approaches as well as positive impacts on children (becoming
calmer, more open, obedzent and easier 10 guide).-The effectiveness of the program
'is supported by 'five. enabling factors program. cons:stency and sustainability,
commumcatxve and non-, Judgmental facilitator ‘approaches,’ the development of
parents trust in the institution, spousal/family support, and parents " voluntary
engagement due to the. dlrect benefits they experience. Meanwhile, the inhibiting
Jactors include limited time a'ue 2.to work demands in the mformal sector and the
non-instant nature of changes in parenting practices. From the perspective of James
Colemans Rational Choice Theory, parents’ involvement in the parenting program
is the result of rational considerations of the benefits gained (children becoming
more obedient and calm, improved commumcatwn) compared 10’ the limited
resources they possess. (time and work constramts)
Keywords: Effectiveness,. Parentmg Parentmg Styles Non-Formal Education

Advisor

Rachmad Kristiono Dwi Susilo, MA., Ph.D
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dalam proses penelitian ini.
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cuek, namun sesungguhnya adalah orang yang paling khawatir setiap kali anak
perempuannya melangkah jauh dari rumah. Terimakasih untuk setiap tetes
keringat dalam setiap langkah pengorbanan dan kerja keras yang dilakukan
untuk memberikan yang terbaik kepada penulis, mengusahakan segala
kebutuhan penulis, mendidik, mebimbing, dukungan, motivasi, dan selalu ada
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mampu mendidik memberikan motivasi hingga penulis mampu menyelesaikan
studi sampai sarjana.

Ibunda Indriyani bidadari surgaku beliau bukan hanya seorang ibu, tetapi
juga sahabat, guru, dan cahaya dalam setiap langkah hidup penulis. Dari
tangannya yang lembut, penulis belajar arti ketulusan. Dari air matanya, penulis
memahami makna perjuangan. Dari doanya yang tak pernah putus, penulis
mengenal cinta sejati yang tak bersyarat. Kalau untuk mendeskripsikan beliau,
tidak akan pemah cukup dengan satu skripsi ini, bahkan seribu halaman pun
tidak akan mampu menampung besarnya kasih sayang dan pengorbanan
beliau. Tanpa beliau, penulis bukanlah siapa-siapa. Terima kasih atas kasih
sayang tanpa batas yang tak pernah lekang oleh waktu, serta atas kesabaran dan
pengorbanan yang senantiasa mengiringi setiap langkah perjalanan hidup
penulis. Beliau memang tidak menempuh pendidikan hingga perguruan tinggi,
namun dengan tekad yang kuat, kerja keras, dan doa yang tak pernah berhenti,
beliau mampu mengantarkan anaknya menjadi seorang sarjana. Dalam setiap
tutur dan tindakannya, penulis belajar banyak hal yang bahkan tak selalu
diajarkan di ruang perkuliahan. Beliau adalah guru kehidupan yang luar biasa
dengan ketulusan dan keikhlasan telah mendidik penulis menjadi pribadi yang
kuat, berbakti, dan penuh rasa syukur.

Kepada adik penulis Nadila Frisela Indri, yang senantiasa menjadi
pelengkap dinamika dalam hidup penulis. Di balik segala kekeraskepalaan
dan tingkah laku yang menguji kesabaran, kamu adalah sosok yang
mengajari penulis banyak hal tentang arti menerima dan menyayangi.
Sebagai seorang kakak, kamu amanah yang akan selalu penulis jaga.
Kehadiranmu adalah motivasi tersendiri setiap langkah perjuangan ini,
termasuk dalam menyelesaikan skripsi ini.

Kepada tante tercinta Santi Trilina, adik dari ibunda yang selalu menjadi
sosok penuh perhatian dalam perjalanan penulis. Terima kasih atas setiap
doa, dukungan, dan semangat yang tidak pernah putus diberikan kepada
penulis. Terima kasih karena selalu menanyakan perkembangan skripsi ini
dengan penuh kepedulian, seolah ingin memastikan bahwa penulis tetap
kuat dan tidak menyerah di tengah proses yang panjang. Perhatian
sederhana itu justru menjadi penguat yang sangat berarti bagi penulis untuk
terus melangkah. Kehadiran tante bukan hanya sebagai keluarga, tetapi juga
sebagai penyemangat yang selalu mengingatkan bahwa penulis tidak
berjalan sendirian. Semoga segala kebaikan dan kasih sayang yang
diberikan dibalas dengan keberkahan dan kebahagiaan oleh Allah SWT.
Kepada seseorang yang tak kalah penting kehadirannya, yang penulis tidak
bisa sebutkan namanya. terimakasih banyak telah menjadi bagian dari
perjalanan hidup penulis. Terimakasih sudah hadir disaat penulis butuh
dukungan. Berkontribusi banyak dalam penulisan karya tulis ini, baik
tenaga, materi, maupun waktu kepada penulis. Sudah selalu mendukung,
menghibur, mendengarkan keluh kesah, menyaksikan setiap tangisan,
sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Semoga allah
mengganti berkali-kali lipat atas yang kamu berikan untuk penulis dan
sukses selalu kedepannya untuk kita berdua, semoga allah permudahkan
niat baik kita.. Amiin.

Kepada sahabat penulis, Miya Tri Widiastuti, yang hadir tanpa
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direncanakan namun membawa arti yang begitu besar dalam perjalanan
penulis. Terima kasih telah hadir di waktu yang tepat, di saat penulis sedang
berjuang menyelesaikan skripsi ini. Meskipun pertemuan kita baru dimulai di
semester akhir, namun kebersamaan yang terjalin terasa begitu dekat dan
bermakna. Terima kasih telah menjadi teman yang selalu ada, menemani dalam
berbagai proses, mulai dari keluar bersama hingga turut membantu dalam
proses penelitian dan penyusunan skripsi ini. Dukungan, bantuan, dan
kehadiranmu menjadi penguat tersendiri bagi penulis untuk tetap bertahan dan
menyelesaikan setiap tahap dengan lebih ringan. Semoga kebersamaan ini
tidak hanya berhenti sampai di sini, tetapi terus terjaga sebagai persahabatan
yang tulus dan penuh makna.

Kepada seluruh teman-teman penulis yang tidak dapat disebutkan satu per satu,
terima kasih atas kebersamaan, dukungan, serta doa yang telah diberikan
selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini. Setiap pertemanan,
canda, dan cerita yang telah dilalui menjadi bagian penting dalam perjalanan
penulis. Terima kasih telah menjadi tempat berbagi, saling menguatkan, serta
memberikan semangat di setiap kondisi, baik dalam keadaan senang maupun
sulit. Semoga segala kebaikan yang telah diberikan kembali kepada kalian
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Afrilia. Ya, diri saya sendiri. Apresiasi sebesar-besarnya untuk diri sendiri yang
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Akhir kata, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki berbagai
keterbatasan dan jauh dari kata sempurna. Namun, bagi penulis, proses dalam
menyelesaikan skripsi ini merupakan bagian penting dari pembelajaran dan tanggung
jawab sebagai mahasiswa. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada
seluruh pihak yang telah memberikan bantuan, dukungan, dan kontribusi selama proses
penyusunan skripsi ini.

Penulis berharap skripsi ini dapat memberikan manfaat, baik bagi pembaca,
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