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ABSTRAK

Zanuba Arifa Salsabila, NIM 202210040311177. Peran Self Disclosure Dalam
Meningkatkan Kualitas Hubungan Percintaan (Studi Pada Mahasiswa Ilmu
Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang Angkatan 2022).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui terkait bagaimana self disclosure
komunikasi interpersonal dalam meningkatkan kualitas hubungan percintaan
khususnya pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah
Malang Angkatan 2022. Pendekatan yang peneliti gunakan adalah pendekatan
kualitatif dengan menggunakan metode deskriptif, untuk paradigma yang
digunakan adalah konstruktivisme. Data penelitian diperoleh dari observasi serta
wawancara yang mendalam terhadap enam subjek. Teori yang digunakan dalam
penelitian ini adalah Teori Penetrasi Sosial yang dikemukakan oleh Irwin Altman
dan Dalmas Taylor. Dalam teori ini menjelaskan terkait kerangka komunikasi
interpersonal berkembang melalui kedekatan hubungan dari interaksi yang
dangkal menuju intim dan mendalam melalui pengungkapan diri atau Self
Disclosure yang bertahap.

Temuan penelitian menunjukkan bahwa hubungan percintaan pada
mahasiswa sangat dipengaruhi oleh kemampuan komunikasi interpersonal serta
self disclosure atau keterbukaan diri. Terdapat beberapa tantangan yang
mempengaruhi kualitas hubungan percintan seperti perbedaan pikiran dan
pendapat, belum mengetahui terkait diri masing-masing, serta kesulitan dalam
membagi waktu. Namun dari tantangan tersebut dapat diselesaikan melalui
komunikasi interpersonal yang dilakukan secara terbuka, empatik, dan asertif.
Sedangkan keterbukaan diri pada setiap individu dapat dipengaruhi oleh beberapa
faktor seperti durasi hubungan, tingkat kepercayaan, kematangan emosional, serta
keseimbangan antara kedua belah pihak. Kemampuan dalam komunikasi serta
keterbukaan diri sangat berperan penting dalam membangun kepercayaan serta
mengatasi konflik dalam hubungan percintaan.

Kata Kunci : Komunikasi Interpersonal, Self Disclosure, Hubungan
Percintaan, Mahasiswa, Penetrasi Sosial.

Mengetahui, Malang, 28 Januari 2026
Dosen Pembimbing Peneliti
Q

WSOS, M.Si Zanubfl Atith Salsabila
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Mahendra, yang selalu memberikan dukungan, bantuan, dan semangat selama
proses penyusunan skripsi ini;

Kepada seseorang yang saya cintai, calon suami saya, Novian Dwi Cahya
Mahfud. Terima kasih telah menjadi bagian dari perjalanan hidup saya.
Berkontribusi banyak dalam perjalanan penulisan karya tulis ini, baik tenaga,
waktu, maupun materi kepada saya. Telah menjadi rumah, pendamping dalam

segala hal yang menemani, mendukung maupun menghibur dalam kesedihan,
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mendengar keluh kesah, dan memberikan semangat untuk pantang menyerah
kepada saya;

Tiga sahabat sepanjang masa saya, Putri Nur Wulandari dan Latiffa Saputri, dan
Galuh Kusuma. Kalian bukan hanya seorang teman namun sahabat yang selalu
ada disetiap perjalanan saya. Kalian selalu menjadi pendengar setia dan
penopang utama yang mampu menerima sisi baik dan buruk saya tanpa pernah
menghakimi. Kehadiran kalian membuat saya kuat untuk menjalani berbagai
macam rintangan kehidupan selama perkuliahan ini. Terimakasih atas semua
momen suka dan duka kurang lebih sepuluh tahun yang telah kita lewati
bersama. Semoga Tuhan memberikan kebahagiaan dan kesuksesan dalam setiap
Langkah hidup kita;

Kepada teman seperjuangan, Lulu Thalia Sumarno, Cahya Bening Berliana,
Fitr1 Nurhafizah, Fadhilla Azzahra, Devi Yunita, Sabrina Wishaal, dan Caska
Eka. Perjumpaan kita dibangku perkuliahan adalah anugrah Tuhan yang tidak
pernah disangka oleh saya sedari awal hingga berada di titik ini. Segala memori
yang telah kita buat selama dibangku perkuliahan tidak akan saya lupakan.
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