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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh sistem pengelolaan data kegiatan dan keuangan
di Masjid Ibnu Khaldun Kota Batu yang masih dilakukan secara konvensional atau
manual. Hal tersebut menyebabkan risiko kehilangan data, kesulitan dalam
pelaporan, serta kurangnya transparansi dan akuntabilitas dalam pengelolaan
masjid. Tujuan dari penelitian ini adalah merancang dan menguji prototipe sistem
informasi manajemen masjid berbasis web yang terstruktur untuk membantu pihak
takmir dan jamaah. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
Design Thinking yang meliputi lima tahapan: empathize, define, ideate, prototype,
dan testing. Evaluasi rancangan dilakukan menggunakan metode Usability Testing
melalui platform Maze dan kuesioner System Usability Scale (SUS). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa prototipe yang dihasilkan mampu memenuhi
kebutuhan pengguna secara spesifik. Berdasarkan pengujian Usability Testing,
diperoleh skor kategori High (98 untuk jamaah dan 95 untuk takmir). Sementara
itu, hasil skor. SUS mencapai kategori Good dengan nilai 76,5 untuk jamaah dan
76,5 untuk takmir. Simpulan dari penelitian ini adalah prototipe sistem informasi
manajemen masjid yang dirancang memiliki standar kegunaan yang tinggi dan
sangat layak untuk dikembangkan lebih lanjut guna meningkatkan efektivitas

operasional masjid.

Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen Masjid, Design Thinking, Prototipe,

Sytem Usability Scale, Usabilty Testing.
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ABSTRACT

This research is motivated by the conventional or manual data management of
activities and finances at the Ibnu Khaldun Mosque in Batu City. This manual
process leads to risks of data loss, difficulties in reporting, and a lack of
transparency and accountability in mosque management. The purpose of this study
is to design and test a web-based mosque management information system
prototype that is structured to assist both the management (fakmir) and the
congregation (jamaah). The method used in this research is the Design Thinking
approach, which encompasses five stages: empathize, define, ideate, prototype, and
testing. The design evaluation was conducted using Usability Testing through the
Maze platform and the System Usability Scale (SUS) questionnaire. The results
indicate that the developed prototype effectively meets specific user needs. Based
on Usability Testing, the prototype achieved a High category score (98 for the
congregation and 95 for the management). Meanwhile, the SUS scores reached the
Excellent category, with 86.5 for the congregation and 83.5 for the management.
The conclusion of this study is that the designed mosque management information
system prototype possesses high usability standards and is highly feasible for

further development to enhance the mosque's operational effectiveness.

Keywords: Mosque Management Information System, Design Thinking,

Prototype, System Usability Scale, Usability Testing
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