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Abstract

The aim of this research is to analyze how planning and control is carried out by
Honda Mitra Mojokerto and to measure the effectiveness of Honda Mitra
Mojokerto, as well as to understand internal control at Honda Mitra Mojokerto.
The approach used in this research is a qualitative approach. The location used in
this research was the Honda Mitra Mojokerto car dealer located on JI. Raya By
Pass Mojokerto km. 50, city. Mojokerto, East Java. The data sources used in this
research are primary and secondary. The results of this research show that in
January - June the budget realization was IDR 202,470,240, this value was
63.76% smaller than the budgeted costs, namely IDR 317,542,000. This shows a
positive (profitable) deviation. Meanwhile, for internal control, the author found
that there were duplicate job desks in HRGA.

Keyword : planning and control, operational costs, effectiveness

Abstrak

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menganalisis bagaimana perencanaan dan
pengendalian yang dilakukan oleh Honda Mitra Mojokerto dan untuk mengukur
efektivitas pada Honda Mitra Mojokerto, serta untuk mengertahui pengendalian
internal pada Honda Mitra Mojokerto. Pendekatan yang digunakan pada penelitian
ini yaitu pendekatan kualitatif. Lokasi yang digunakan pada penelitian ini di dealer
mobil Honda Mitra Mojokerto yang berada di jl. Raya By Pass Mojokerto km. 50,
kota. Mojokerto, Jawa Timur. Adapun sumber data yang digunakan pada penelitian
ini yaitu primer dan sekunder. Hasil penelitian ini menunjukkan pada bulan Januari
— Juni realisasi anggaran sebesar Rp 202.470.240, nilai tersebut lebih kecil 63,76%
dari biaya yang sudah dianggarkan yaitu sebesar Rp 317.542.000. Hal tersebut
menunjukkan penyimangan yang positif (menguntungkan). Sedangkan untuk
pengendalian internal, penulis menemukan adanya rangkap jobdesk yang ada pada
HRGA.

Kata Kunci : perencanaan dan pengendalian, biaya operasional, evektivitas
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