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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan merancang Sistem
Informasi Akuntansi (SIA) penjualan ekspor pada PT Loka Fiber Indonesia.
Latar belakang penelitian ini didasarkan pada pentingnya sistem informasi
akuntansi yang terintegrasi dalam mendukung kelancaran aktivitas ekspor,
mengingat proses penjualan ekspor melibatkan berbagai dokumen dan
tahapan administratif yang kompleks. PT Loka Fiber Indonesia sebagai
perusahaan manufaktur berbasis kapuk masih menerapkan sistem
pencatatan yang belum sepenuhnya terintegrasi, sehingga berpotensi
menimbulkan risiko kesalahan pencatatan, keterlambatan pelaporan, serta
lemahnya pengendalian internal. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Analisis dilakukan terhadap komponen
sistem yang meliputi input, proses, dan output pada sistem informasi
akuntansi penjualan ekspor yang berjalan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa pada tahap input masih terdapat kelemahan dalam kelengkapan dan
validasi dokumen, pada tahap proses belum sepenuhnya didukung sistem
yang terotomatisasi sehingga berisiko terjadi kesalahan pencatatan, serta
pada tahap output laporan belum sepenuhnya real-time dan terintegrasi.

Berdasarkan hasil analisis tersebut, penelitian ini merancang sistem
informasi akuntansi penjualan ekspor yang lebih terstruktur dengan
memperhatikan prosedur khusus ekspor, pengendalian internal, serta
integrasi antarbagian. Rancangan sistem yang diusulkan diharapkan dapat
meningkatkan akurasi pencatatan, mempercepat penyusunan laporan,
memperkuat pengendalian internal, serta mendukung pengambilan
keputusan manajerial. Dengan demikian, penerapan sistem informasi
akuntansi yang dirancang secara tepat menjadi langkah strategis dalam
meningkatkan efisiensi operasional dan daya saing PT Loka Fiber Indonesia
di pasar internasional.

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penjualan Ekspor,
Pengendalian Internal, Perancangan Sistem, PT Loka Fiber Indonesia.
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ABSTRACT

This study aims to analyze and design an Accounting Information
System (AIS) for export sales at PT Loka Fiber Indonesia. The background
of this research is based on the importance of an integrated accounting
information system in supporting export activities, considering that export
sales involve various documents and complex administrative procedures.
PT Loka Fiber Indonesia, as a kapok fiber manufacturing company, still
applies a recording system that is not fully integrated, which may lead to
risks of recording errors, delays in reporting, and weak internal control. This
research uses a descriptive qualitative method with data collection
techniques including observation, interviews, and documentation. The
analysis focuses on the system components consisting of input, process,
and output within the existing export sales accounting information system.
The results indicate that in the input stage there are weaknesses in
document completeness and validation; in the process stage, the system is
not fully supported by automation, increasing the risk of recording errors;
and in the output stage, reports are not yet fully real-time and integrated.

Based on these findings, this study proposes a more structured
design of an export sales accounting information system by considering
specific .export procedures, internal control -mechanisms, and inter-
departmental integration. The proposed system design is expected to
improve recording accuracy, accelerate report preparation, strengthen
internal control, and support managerial decision-making. Therefore, the
proper implementation of an accounting information system becomes a
strategic step in enhancing operational efficiency and the global
competitiveness of PT Loka Fiber Indonesia.

Keywords: Accounting Information System, Export Sales, Internal
Control, System Design, PT Loka Fiber Indonesia.
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