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ABSTRAK

ABSTRAK

Awwaluddin Nur, 202210040311298, Analisis Resepsi Guru Smkn 1 Simpang
Empat, Kabupaten Tanah Bumbu Pada Iklan Shopee “Cicilan 0% Belanja Di

Shopee & Merchant Favoritmu Pakai Qris!”

Penelitian ini dilakukan untuk memahami bagaimana guru SMKN |
Simpang Empat memaknai dan merespons iklan Shopee PayLater “Cicilan 0%
belanja di Shopee & merchant favoritmu pakai QRIS yang menonjolkan
kemudahan transaksi dan daya tarik promosi “0%". Penelitian menggunakan
metode deskriptif kualitatif berbasis penelitian lapangan (September 2025) dengan
delapan guru sebagai subjek yang dipilih secara purposive sampling. Data
dikumpulkan melalui wawancara semi-terstruktur dan dokumentasi, kemudian
dianalisis menggunakan pendekatan resepsi Stuart Hall (encoding/decoding)
untuk memetakan pemaknaan subjek ke dalam dominant-hegemonic reading.
negotiated reading, dan oppositional reading. Hasil penelitian menunjukkan
dominant muncul terbatas pada penerimaan aspek kepraktisan teknis penggunaan
QRIS. Negotiated tampak ketika subjek mengakui kemudahan, tetapi tetap
menilai informasi mekanisme layanan serta syarat-ketentuan kurang jelas karena
bagian akhir iklan terlalu singkat/cepat. Adapun oppositional menguat pada klaim
“cicilan 0%" yang dipahami sebagai strategi pemasaran dan dikaitkan dengan
kemungkinan biaya lain, diperkuat kehati-hatian finansial, penolakan terhadap
utang konsumtif, serta pertimbangan agama. Secara umum negofiated dan

oppositional reading menjadi kecenderungan utama dengan porsi yang seimbang.

Kata kunci: resepsi, encoding/decoding, guru, Shopee PayLater, QRIS.

Malang, 7 Januari 2026
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