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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis terkait penataan ASN berbasis
kompetensi di Badan Kepegawaian Daerah Jawa Timur, seringkali menjadi
hambatan dalam mewujudkan tata Kelola pemerintahan yang baik (good
governance). Badan Kepegawaian Daerah Jawa Timur, memiliki peran strategis
dalam mengelola dan menata Aparatur Sipil Negara agar kompeten dan sesuai
dengan prinsip professional. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis. strategi
yang dilakukan oleh Badan Kepegawaian Daerah Jawa Timur dalam penataan
Aparatur Sipil Negara pada internal-nya sendiri.

Metode penelitian. yang digunakan adalah kualitatif dengan teknik
wawancara, observasi dan-studi dokumen. Hasil penelitian menunjukan bahwa
Badan Kepegawaian Daerah Jawa Timur mengadopsi pendekatan experiential
learning, social learning, dan formal learning. Serta adanya kolaborasi dengan
pihak lembaga. Kendala beban biaya dan menganalisis kesenjangan kompetensi
setiap individu pegawai menjadi tantangan bagi Badan Kepegawaian Daerah Jawa
Timur dalam penataan ASN berbasis kompetensi.

Meski demikian, studi ini menemukan bahwa penataan ASN berbasis
kompetensi memberikan dampak positif terhadap meningkatkan profesionalisme
pegawai, efektifitas serta kepuasan dari instansi lain terhadap Badan Kepegawaian
Daerah Jawa Timur. Hal tersebut tidak terlepas dari penataan ASN berbasis
kompetensi yang sudah dilakukan Badan Kepegawaian Daerah sendiri dalam

meningkatkan kualitas sumber daya manusia.

Kata Kunci : Penataan ASN, Kompetensi, Profesionalitas, Badan Kepegawaian
Daerah Jawa Timur.
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ABSTRACT

Analysis of Competency-Based Civil Servant Management at Badan
Kepegawaian Daerah East Java in Enhancing Good Governance. This study aims
to analyze competency-based civil servant management at Badan Kepegawaian
Daerah East Java, which often faces challenges in achieving good governance.
Badan Kepegawaian Daerah East Java plays a strategic role in managing and
organizing civil servants to ensure they are competent and aligned with
professional principles. This research also focuses on analyzing the strategies
implemented by Badan Kepegawaian Daerah East Java in managing civil servants
within its internal environment.

The research employs a qualitative method using interviews, observations,
and document studies. The findings indicate that Badan Kepegawaian Daerah East
Java adopts experiential learning, social learning, and formal learning
approaches, as well as collaborates with various institutions. However, challenges
such as high costs and the complexity of analyzing competency gaps for each
employee remain obstacles for Badan Kepegawaian Daerah East Java in
implementing competency-based civil servant management.

Nevertheless, this study finds competency-based civil servant management
has a positive impact on improving employee professionalism, work effectiveness,
and satisfaction among other institutions toward Badan Kepegawaian Daerah East
Jawa. This success is closely related to the competency-based civil servant
management efforts undertaken by Badan Kepegawaian Daerah East Jawa to

enhance human resource quality.

Keywords : Civil Servant Management, Competency, Professiomalitas, Badan

Kepegawaian Daerah East Java
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