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ABSTRAK

Rizki Rohmaddani, 201910040311365, Analisis Nvivo Akun Twitter @Halojiwa Sebagai Media
Informasi Kesehatan Mental di Indonesia, 2024, Skripsi.

Dalam konteks kehidupan masyarakat modern di Indonesia, internet dan media sosial,
terutama Twitter, memegang peran penting dalam berbagai bidang seperti pendidikan, kesehatan,
dan komunikasi. Peningkatan kesadaran terhadap isu-isu kesehatan mental semakin terlihat, dan
platform seperti Twitter menjadi tempat yang signifikan untuk diskusi dan penyebaran informasi
yang sangat penting dalam hal ini. Penelitian ini menggunakan metode dengan pendekatan, tipe
penelitian, dan ruang lingkup penelitian untuk memberikan gambaran menyeluruh tentang
metodologi dan fokus penelitian. Pendekatan kualitatif dan tipe deskriptif dipilih untuk
mendapatkan pemahaman yang mendalam mengenai penggunaan kontén kesehafan mental oleh
akun Twitter @Halojiwa. Penulis melakukan proses teknik pengumpulan data dan analisis data,
menggunakan teknik dokumentasi dan tangkapan layar dari tweet-tweet akun Twitter @Halojiwa
sebagai cara efektif untuk mengumpulkan data terkait kesehatan mental. Penerapan analisis
melalui aplikasi NVivo 12 membantu memahami dan menginterpretasikan konten-konten tersebut
secara lebih sistematis. Kesimpulan dari penelitian ini memberikan gambaran komprehensif
tentang metodologi penelitian, mulai dari pengumpulan data hingga analisis, dan menekankan
pentingnya peran NVivo 12 dalam memudahkan proses analisis data kualitatif.

Nvivo memiliki fitur unik yang dapat digunakan diantaranya import dan analisis dari
berbagai macam sumber, kemampuan auto coding, dan menyajikan berbagai macam visualisasi
data secara otomatis, seperti pada penelitian ini visualisasi data disajikan melalui hierarchy chart
dan diagram chart. Pendekatan ini bertujuan untuk memberikan pemahaman mendalam tentang
informasi kesehatan mental yang disajikan oleh akun Twitter @Halojiwa. Kesimpulan tersebut
menjadi dasar yang kuat untuk memahami dan menganalisis informasi yang ditemukan selama
penelitian. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa setiap tweet yang diposting oleh akun tersebut
membahas informasi seputar kesehatan mental. Analisis mencakup 167 tweet dari tahun 2020
hingga 2024, yang mengangkat berbagai aspek kesehatan mental seperti isu-isu terkini, gejala,
psikologi, bagaimana sosial media mempengaruhi pola pikir, gangguan kesehatan mental, aspek
jiwa, dan strategi penanganan gangguan kesehatan mental yang direalisasikan melalui program
kerja dari komunitas halo jiwa. Penelitian yang diusulkan mencerminkan minat untuk lebih
memaliami peran media sosial Twitter sebagai suinber inforimasi keseliatan iiental di Indoriesia.
Kesimpulan ini memberikan gambaran menyeluruh dan menjadi dasar yang solid untuk penelitian
lanjutan.

Kata Kunci : Twitter, Halo Jiwa, Kesehatan Mental.
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