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PENGARUH WORK BOREDOM TERHADAP PERILAKU
CYBERLOAFING DENGAN STRES KERJA SEBAGAI
VARIABEL MEDIASI PADA BANK XYZ

Kenzta Elvindo Aodytama
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh work boredom terhadap
perilaku cyberloafing dengan stres kerja sebagai variabel mediasi pada karyawan
Bank XYZ. Fenomena cyberloafing, yaitu penggunaan internet untuk kepentingan
pribadi saat jam kerja, semakin meningkat seiring dengan perkembangan teknologi.
Salah satu pemicu utama perilaku ini adalah kebosanan dalam bekerja dan stres
kerja yang dialami karyawan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
dengan pendekatan deskriptif. Sampel penelitian sebanyak 35 karyawan ditentukan
menggunakan teknik total sampling. Instrumen pengumpulan data berupa
kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Teknik analisis data yang
digunakan adalah analisis jalur (path analysis). Hasil penelitian menunjukkan
bahwa work boredom berpengaruh positif signifikan terhadap cyberloafing. Work
boredom juga berpengaruh positif signifikan terhadap stres kerja. Selain itu, stres
kerja memiliki pengaruh positif signifikan terhadap cyberloafing dan mampu
memediasi hubungan antara work boredom dan cyberloafing. Dengan demikian,
stres kerja memperkuat pengaruh kebosanan kerja terhadap meningkatnya perilaku
cyberloafing.

Kata kunci: Work boredom, stres kerja, cyberloafing, karyawan, mediasi
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THE EFFECT OF WORK BOREDOM ON CYBERLOAFING
BEHAVIOR WITH WORK STRESS AS A MEDIATION
VARIABLE AT BANK XYZ

Kenzta Elvindo Aodytama
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Malang
JI.Raya Tlogomas No.246 Malang
E-Mail : kenztaelvindo21@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of work boredom on cyberloafing behavior
with work_stress as a mediating variable in employees of Bank XYZ. The
phenomenon of cyberloafing, which is the use of the internet for personal interests
during working hours, is increasing along with technological developments. One
of the main triggers of this behavior is boredom at work and job stress experienced
by employees. This research uses a quantitative method with a descriptive
approach. The research sample of 35 employees was determined using the total
sampling technique. The data collection instrument is a questionnaire that has been
tested for validity and reliability. The data analysis technique used is path analysis.
The results showed that work boredom has a significant positive effect on
cyberloafing. Work boredom also has a significant positive effect on job stress. In
addition, work stress has a significant positive effect on cyberloafing and is able to
mediate the relationship between work boredom and cyberloafing. Thus, job stress
strengthens the influence of work boredom on increasing cyberloafing behavior.

Keywords: Work boredom, job stress, cyberloafing, employees, mediation.
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