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ABSTRAK

Ujaran kebencian merupakan fenomena kebahasaan yang bertolak belakang
dengan konsep kesantunan dalam berbahasa sebagai indikator etika
berkomuniakasi. Penelitian ini berjudul “Ujaran Kebencian Masyarakat Terhadap
DPR pada Berita Video Youtube Kasus Mahfud MD Rapat Kerja dengan Komisi I11
DPR RI, Terkait Transaksi Janggal Rp.349 Triliun®. Tujuan penelitian ini untuk
mendeskripsikan bentuk tindak ujaran kebencian di media sosial serta tindak tutur
saat berkomentar di youtube maupun di media sosial lainnya. Adapun rumusan
penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk ujaran kebencian di media
sosial dan bentuk sikap masyarakat terhadap adanya berita yang beredar di dunia

sosial.

Teknik pengumpulan datanya berupa dokumentasi yang diambil dari
beberpa komentar di media sosial. Langkah analisis yang digunakan untuk
menyempurnakan hasil dengan menggunakan analisis kualitatif deskriptif, dengan
menggunakan pendekatan pragmatik. Sumber data diambil dari vidio youtube yang
diunggah oleh Kompas.com pada tanggal 29 Maret 2023 yang berdurasi 7 jam
lebih. Data yang ditemukan kemudian diproses melalui beberapa langkah yaitu

pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Dari hasil analisis dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa banyak
ditemukan bentuk ujaran kebencian dalam bentuk kata, frasa dan kalimat yang
memiliki tujuan menghina, memprovokasi, menghasut, dan memiliki perbuatan

yang tidak menyenangkan disetiap data yang ditemukan.

Kata kunci :sikap, ujaran kebencian, media sosial



ABSTRACT

Hate speech is a linguistic phenomenon that contradicts the concept of
politeness in language as an indicator of ethical communication. This research is
titled 'Hate Speech of the Public Against the Parliament in the YouTube Video
News of Mahfud MD's Working Meeting with Commission 111 of the Indonesian
House of Representatives, Regarding the Strange Transaction of Rp. 349 Trillion.'
The purpose of this study is to describe the forms of hate speech on social media as
well as speech acts when commenting on YouTube and other social media. The
research formulation aims to describe the forms of hate speech on social media and
the attitudes of the public towards the circulating news in the social world.

The data collection technique is in the form of documentation taken from
several comments on social media. The analysis steps used to refine the results
involve descriptive qualitative analysis, using a pragmatic approach. The data
source is taken from a YouTube video uploaded by Kaempas.com on March 29,
2023, with a duration of over 7 hours. The collected data is then processed through
several steps, namely data collection, data reduction, data presentation, and
conclusion drawing.

Based on the analysis and discussion, it can be concluded that many forms
of hate speech were found in the form of words, phrases, and sentences that aim to
insult, provoke, incite, and have unpleasant actions in each of the data encountered.

Keywords: attitude, hate speech, social media
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