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Abstrak

Penelitian ini mengevaluasi efektivitas model Teaching Factory (TEFA) di
Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) yang berstatus Badan Layanan Umum
Daerah (BLUD) terdapat di Kota Malang, khususnya di SMKN 2, SMKN 3, dan
SMKN 4. Model TEFA menghubungkan pendidikan dengan industri,
memungkinkan siswa belajar dalam lingkungan yang menyerupai kondisi kerja
nyata. Penelitian ini mengidentifikasi peran karyawan profesional dalam
mendukung unit produksi sekolah. Menggunakan metode kuantitatif dengan
desain deskriptif, 90 pekerja disurvei. Hasil menunjukkan bahwa Beban Kerja dan
Lingkungan Kerja secara signifikan meningkatkan Kinerja Karyawan, baik
langsung maupun tidak langsung melalui Kepuasan Kerja sebagai variabel
intervening. Penelitian ini berkontribusi pada pengembangan model pembelajaran
vokasi yang efektif dan meningkatkan kesiapan serta daya saing lulusan di pasar
kerja.

Kata Kunci : Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Tenaga Kerja, Teaching
Factory, Kepuasan Kerja.
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Abstract

This study evaluates the effectiveness of the Teaching Factory (TEFA) model in
Vocational High Schools (SMK) with Regional Public Service Agency (BLUD)
status in Malang City, focusing on SMKN 2, SMKN 3, and SMKN 4. The TEFA
model connects education with industry, enabling students to learn in real work-
like environments. The research identifies the role of professional employees in
supporting school production units. Using a quantitative descriptive method, 90
workers were surveyed. Results show that Workload and Work Environment
significantly enhance Employee Performance, both directly and through Job
Satisfaction as an intervening variable. This study contributes to the development
of effective vocational learning models and improves graduates' readiness and
competitiveness in the labor market.

Keyword : Workload, Work Environment, Employee Performance, Teaching
Factory, Job Satisfaction.
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