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ABSTRAKSI

Nama Zahwa Zabella Putri

NIM 202110110311373

Judul Analisis Yuridis Sosiologis Praktek Jual Beli Penjual
Konter Grosir Paket Data (Studi Pada Konter Puma Cell
Bojonegoro)

Pembimbing : 1. Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.H.

2. Muhammad Luthfi, S.H., S. Sy., MH

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis praktek jual beli antara konsumen
dengan pelaku usaha paket data grosir di- Konter Puma Cell Bojonegoro serta
mengidentifikasi pelaksanaan asas itikad baik dalam jual beli paket data grosir di
Konter Puma Cell Bojonegoro. Dalam proses praktek jual beli paket data grosir yang
terjadi antara penjual dan konsumen memiliki permasalahan yang dimana konsumen
melakukan keterlambatan dalam pembayaran yang sudah disepakati dengan jangka
waktu pembayaran jatuh tempo sehingga tidak terpenuhinya asas itikad baik dalam
perjanjian jual beli. Penelitian ini merupakan penelitian hukum empiris. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa Konter Puma Cell dalam pelaksanaan jual beli paket
data tersebut telah memenuhi syarat sahnya perjanjian berdasarkan Pasal 1320
KUHPerdata sesuai dengan kesepakatan, kecakapan, objek dan suatu sebab yang halal.
Dalam melaksanakan pembayaran sesuai jatuh tempo yang telah di sepakati oleh
beberapa konsumen, maka konsumen telah melanggar asas itikad baik yang telah
diatur berdasarkan Pasal 1338 ayat 3 KUHPerdata. Beberapa konsumen melakukan
keterlambatan pembayaran jatuh tempo yang melebihi waktu jatuh tempo yang telah
disepakati oleh kedua belah pihak, konsumen yang tidak memberikan respons terhadap
peringatan pembayaran yang telah disampaikan oleh penjual, konsumen tidak terbuka
dan tidak jujur terhadap pelaksanaan perjanjian.

Kata Kunci: Jual Beli, Paket Data Grosir, Asas Itikad Baik.
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ABSTRACT

Name Zahwa Zabella Putri

NIM 202110110311373

Title Sociological Legal Analysis of the Practice of Buying
and Selling by Data Package Sellers (A Study on Puma
Cell Counter in Bojonegoro)

Supervisor : 1. Yohana Puspitasari Wardoyo, S.H., M.H.

2. Muhammad Luthfi, S.H., S. Sy., MH

This study aims to analyze the buying and selling practices between consumers
and wholesalers of data packages at the Puma Cell Counter in Bojonegoro, as well as
to identify the implementation of the principle of good faith in the buying and selling
of wholesale data packages at the Puma Cell Counter in Bojonegoro. In the process of
buying and selling wholesale data packages occurring between the seller and
consumers, there are issues where consumers experience delays in payments that have
been agreed upon with payment deadlines, resulting in the failure to uphold the
principle of good faith in the sales agreement. This research is an empirical legal study.
The results of this study-indicate that at the Puma Cell Counter, the execution of buying
and selling data packages has met the legal requirements of an agreement based on
Article 1320 of the Civil Code, in accordance with the agreement, competence, object,
and a lawful cause. In carrying out payments according to the due dates agreed upon
by several consumers, the consumers have violated the principle of good faith as
regulated by Article 1338 paragraph 3 of the Civil Code. Some consumers delayed
their payments beyond the agreed-upon due date, consumers who did not respond to
the payment reminders sent by the seller, and consumers who were not open and honest
regarding the execution of the agreement.

Keywords: Sale and Purchase, Bulk Data Package, Principle of Good Faith.
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diberikan Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Penyayang, tak lupa sholawat serta salam
penulis lantunkan kepada junjungan Nabi besar kita Nabi Muhammad SAW. Skripsi ini
merupakan penelitian yang berjudul "ANALISIS YURIDIS SOSIOLOGIS PRAKTEK JUAL
BELI PENJUAL KONTER GROSIR PAKET DATA (Studi Pada Konter Puma Cell
Bojonegoro)". Skripsi ini disusun dengan tujuan untuk memenuhi syarat mencapai gelar

sarjana pada Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah Malang.

Dalam proses penyusunan skripsi ini tidak menjadi suatu hal yang mudah bagi penulis, terdapat
beberapa musibah yang menimpa penulis selama melakukan penelitian, perasaan campur aduk
di dalamnya senang, sedih, susah, dan Bahagia. Namun hal tersebut tidak menjadi alasan
penulis untuk menunda menyelesaikan skripsi dan lulus. Semangat dari kedua orang tua,
teman-teman serta keinginan dan pembuktian terhadap keluarga yang ingin dibuktikan oleh
penulis keinginan berkuliah dan semangat penulis untuk menyelesaikannya. Pada akhirnya
semua dapat dilewati penulis dengan doa diri sendiri maupun kedua orang tua serta segala
usaha penulis hingga pada akhirnya tugas akhir ini dapat terselesaikan pada waktu yang tepat.
Berlainan itu dalam proses penyusunan tugas akhir ini penulis mendapat banyak dukungan dan
juga doa dari berbagai pihak yang mana tidak dapat disebutkan satu persatu, dan hal tersebut
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sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Untuk itu dalam kesempatan kali ini
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