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ABSTRAK

PROSEDUR PEMBERIAN KREDIT USAHA RAKYAT (KUR) PADA PT. BANK
RAKYAT INDONESIA (PERSERO) TBK. UNIT PURWANTORO MALANG SUTOYO

Oleh
Hamdan Nabilil Fikri

Tujuan dari penelitian ini untuk menjelaskan tentang prosedur
pemberian Kredit Usaha Rakyat (KUR) pada PT. Bank Rakyat Indonesia Tbk Unit
Purwantoro Malang Sutoyo serta menangani kendala yang muncul dalam
setiap tahapan. Metode penelitian ini termasuk jenis penelitian kualitatif,
dengan metode pengumpulan data berupa dokumentasi, wawancara dan studi
pustaka. Hasil penelitian ini menunjukkan prosedur pemberian kredit usaha
rakyat pada PT. Bank Rakyat Indonesia Unit Purwantoro Malang Sutoyo
dilaksanakan berdasarkan peraturan yang telah diterapkan oleh Bank Rakyat
Indonesia melalui analisis 5C yaitu: Character (Watak), Capital (Modal), Capacity
(Kemampuan), Condition (Situasi) dan Collateral (Agunan). Pentingnya analisis
tersebut supaya tidak terjadi kendala dalam pemberian kredit. Kesimpulan dari
penelitian ini adalah PT. Bank Rakyat Indonesia Unit Purwantoro Malang Sutoyo
telah menerapkan prosedur pemberian kredit usaha rakyat sesuai dengan
peraturan yang ditetapkan dan juga telah memiliki solusi tindakan apabila
terjadi kendala dalam pemberian kredit usaha rakyat sehingga tidak merugikan
pihak bank.

Kata Kunci: Prosedur, Kredit
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ABSTRACT

PROCEDURES FOR GRANTING PEOPLE'S BUSINESS CREDIT (KUR) AT PT.
BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) TBK. UNIT PURWANTORO MALANG
SUTOYO

The purpose of this research is to explain the procedure for granting
People's Business Credit (KUR) at PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Purwantoro
Unit Malang Sutoyo and to handle the obstacles that arise in each stage. This
research method is a type of qualitative research, with data collection methods
in the form of documentation, interviews and literature studies. The results of
this study indicate that the procedure for granting business loans at PT Bank
Rakyat Indonesia Purwantoro Unit Malang Sutoyo is carried out based on the
regulations that have been applied by Bank Rakyat Indonesia through 5C
analysis, namely: Character, Capital, Capacity, Condition and Collateral. The
importance of this analysis is so that there are no obstacles in granting credit.
The conclusion of this research is that PT Bank Rakyat Indonesia Purwantoro
Unit Malang Sutoyo has implemented the procedure for granting people's
business credit in accordance with the stipulated regulations and also has a
solution to action if there are obstacles in granting people's business credit so
as not to harm the bank.

Keywords: Procedure, Credit
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