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ABSTRAK

ABSTRAK

Adilla Rizky Auliya. NIM 202110040311180. POLA KOMUNIKASI ORANG TUA DAN
ANAK DALAM MITIGASI KEKERASAN DI LINGKUNGAN SMPN 16 BALIKPAPAN
(Studi Kasus pada Siswa Kelas IX). Skripsi.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pola komunikasi antara orang tua dan anak
dalam mitigasi kekerasan di lingkungan SMPN 16 Kota Balikpapan pada siswa kelas 1X dengan
menggunakan Teori Pola Komunikasi Keluarga dari Fitzpatrick yang membagi pola komunikasi
keluarga menjadi konsensual, pluralistik, protektif, dan laissez-faire, serta Teori Komunikasi
Interpersonal dari Littlejohn yang menckankan pentingnya interaksi dua arah, empati, dan
keterbukaan dalam hubungan orang tua dan anak.

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan Jenis penelitian studi
kasus, di mana data diperoleh melalui wawancara dengan 5 siswa dan 5 orang tua siswa kelas IX
yang terpilih. Kemudian dianalisis menggunakan model Miles and Huberman, dab menggunakan
Triangulasi Data untuk menguji keabhasan Data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa di lingkungan SMPN 16 Kota Balikpapan terdapat
variasi pola komunikasi keluarga, yaitu pola konsensual yang dicirikan dengan diskusi dan
pengambilan keputusan bersama antara orang tua dan anak; pola pluralistik yang menunjukkan
keterbukaan tinggi dan kebebasan anak dalam menyampaikan pendapat; pola protektif yang
didominasi oleh arahan orang tua tanpa banyak diskusi; serta pola laissez-faire yang
memperlihatkan minimnya interaksi dan komunikasi antara orang tua dan anak, di mana setiap
pola komunikasi tersebut membentuk dinamika tersendiri dalam hubungan keluarga dan
memengaruhi cara anak merespons situasi kekerasan di sekolah.

Kata Kunci : Pola Komunikasi Keluarga, Orang Tua dan Anak, Komunikasi Interpersonal,
Mitigasi Kekerasan, Bullying, Lingkungan Sekolah, SMPN 16 Balikpapan
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Dosen Pembimbing Penulis
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