Evaluasi Kesiapan dan Penerimaan Sistem Informasi Manajemen
dan Administrasi Desa Junrejo (SIMAJU) Menggunakan Metode
TRAM

Laporan Tugas Akhir

Diajukan Untuk Memenuhi
Persyaratan Guna Meraih Gelar Sarjana Strata 1

Teknik Informatika Universitas Muhammadiyah Malang

=
ZZTA\

QNN
A\ 4
MALANG

Handy Reza Alfanda
(201910370311378)

Bidang Minat

Rekayasa Perangkat Lunak

PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG
2025



LEMBAR PERSETUJUAN

Evaluasi Kesiapan dan Penerimaan Sistem Informasi Manajemen
dan Administrasi Desa Junrejo (SIMAJU) Menggunakan Metode
TRAM

TUGAS AKHIR

Sebagai Persyaratan Guna Meraih Gelar Sarjana Strata 1
Informatika Universitas Muhammadiyah Malang

Menyetujui,
Malang, 19 Maret 2025

Dosen Pembimbing 1 Dosen Pembimbing 2

Evi Dwi Wahyuni S.Kom., M.Kom. Ir. llyas Nuryasin S.Kom.,M.Kom.

NIP. 10817030595PNS. NIP. 10814100561PNS.



LEMBAR PENGESAHAN

Evaluasi Kesiapan dan Penerimaan Sistem Informasi Manajemen
dan Administrasi Desa Junrejo (SIMAJU) Menggunakan Metode
TRAM

TUGAS AKHIR

Sebagai Persyaratan Guna Meraih Gelar Sarjana Strata 1
Informatika Universitas‘Muhammadiyah Malang

7

v ','/
,/" Disusun Oleh -

Vi HANDY REZA ALFANDA
/7 201910370311378.
Tugas Akhlr ini ielah dIUJl dan dmyatakan lulus melalui sndang majehs penguy

,. l\lrl,/; Db
- padatanggal 19Maret"025 L)y

,\, - - /,:

\ & - ) - _-‘__ g3 * 1
£\ ¥ — Y B Sl I
\\ —— MenyetUJm, = T » /]

A . ol { : ;,

Aminudin S. Kom M Cs \ ] ‘Christian Sri Kusuma Aditya
NIP. 10817030594PNS. - S.Kom., M.Kom
NIP. 180327021991PNS.
Mengetahui,

Ketua Jurusan lnformauka

I (‘ahh Wasns Wicaksono S.kom. M.Cs.
NIP. 10814100541PNS.



LEMBAR PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

NAMA : HANDY REZA ALFANDA
NIM :201910370311378

FAK./JUR. :Informatika

’,r\\

Dengan ini saya menyatakan bahwa Tugas\ Akhnr dengan judul “Evaluasi
Kesiapan dan Penenmaan Slstem InformnsnMana]emen dan Administrasi
Desa Junrejo (SIMAJU) Menggunakan Metode TRAM” beserta seluruh isinya
adalah karya saya sendm dan “bukan merupakan karya tuhs orang lain, baik
sebagian maup/un selufutha, kecuall dalam bentuk kuhpan yang telalf dlsebutkan

‘:t/ =3 } \\nnntf ,/,u SR .“,_,-'
A . ' V :

4 uat: ¢ dengan sebenar-benamyi: Apabila

vy ~;"__., i hid

g
¢\

ltemukan adanya pelanggarah terhadap,etlka kellmuan dalam karya

[
=

saya ini, atau ada klalm c{ian plhak lain teﬂiadap keasllan karya saya 1r{| maka saya

kemudlan

siap menanggung segala bentuk resxko/gankSl §ang berlaku "I;‘\!
\‘ )\ & :'.; S L i“. o ],"’,-""
L \ Y - -j -'.’..\,\". >~ v”\”' /;‘,.‘ Y ’,‘!’rl
‘.\‘ \ l. »..A: b “'~.‘_ o f :| oy 3 A‘v 4 //(’
Mengetahui, " A7 4 s ; A Malang, 19 Maret 2025
Dosen Pembimbing: €A k_. / N Yang Membuat Pernyataan
R el L el /‘;
E..- . E TNy MG Y g g "‘
bt )
& SR
Satf unnnu"ﬁdl
Evi Dwi Wahyuni S.Kom., M.Kom. Handy Reza Alfanda



ABSTRAK

SIMAJU (Sistem Manajemen Administrasi Desa Junrejo) merupakan sistem
informasi yang digunakan oleh Desa Junrejo untuk mendukung pengelolaan
administrasi secara digital. SIMAJU sendiri merupakan teknologi baru yang
dihadirkan untuk menggantikan proses administrasi manual yang selama ini sering
menyebabkan keterlambatan pengelolaan dokumen dan meningkatkan risiko
kesalahan manusia. Namun, dalam penerapannya, ditemukan beberapa
permasalahan seperti resistensi perangkat desa terhadap penggunaan teknologi
baru, keraguan terhadap keandalan sistem, serta keterbatasan pemahaman terhadap
fitur yang disediakan SIMAJU. Berdasarkan permasalahan-permasalahan tersebut,
maka perlu dilakukan analisis untuk mengetahui bagaimana kesiapan dan
penerimaan pengguna - terhadap SIMAJU. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis kesiapan dan penerimaan pengguna terhadap SIMAJU menggunakan
metode TRAM (Technology Readiness Acceptance Model), yang menggabungkan
Technology Readiness Index (TRI) dan Technology Acceptance Model (TAM).
Hasil analisis menunjukkan bahwa dari 9 hipotesis yang diuji, 7 hipotesis diterima
dan 2 ditolak. Hipotesis yang diterima yakni OPT — PEU, INN — PEU, INN —
PU, INS — PEU, INS — PU, DIS — PU, dan PEU — PU. Rekomendasi pada
penelitian ini disusun berdasarkan hasil analisis untuk mendukung keberhasilan
implementasi SIMAJU dalam meningkatkan kualitas administrasi desa meliputi
pelatihan intensif, pengembangan fitur yang lebih inovatif, dan penyediaan

dukungan teknis yang responsif.

Kata Kunci: Kesiapan dan Penerimaan, SIMAJU, TRAM



ABSTRACT

SIMAJU (Junrejo Village Administration Management System) is an
information system used by Junrejo Village to support digital administrative
management. SIMAJU is a newly introduced technology designed to replace
manual administrative processes, which often cause delays in document
management and increase the risk of human error. However, its implementation
faces challenges, such as resistance from village staff toward new technology,
doubts about system reliability, and limited understanding of the features provided
by SIMAJU. This study aims to analyze the readiness and acceptance of users
toward SIMAJU using the TRAM (Technology Readiness and Acceptance Model)
method, which combines the Technology Readiness Index (TRI) and Technology
Acceptance Model (TAM). The analysis results show that out of 9 hypotheses
tested, 7 were accepted and 2 were rejected. The accepted hypotheses include OPT
— PEU, INN — PEU, INN — PU, INS — PEU, INS — PU, DIS — PU, and PEU
— PU. Recommendations from this study were developed based on the analysis
results to support the successful implementation of SIMAJU in improving the
quality of village administration, including intensive training, the development of

more innovative features, and the provision of responsive technical support.

Keywords: SIMAJU, Readiness and Acceptance, TRAM
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