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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan mengembangkan aplikasi layanan kesehatan dengan 

rekomendasi olahraga, aktivitas, dan pola makan yang dipersonalisasi berdasarkan 

data medis pengguna. Masalah yang dihadapi adalah kurangnya aplikasi yang 

memberikan rekomendasi sesuai kondisi medis individu. Metode yang digunakan 

adalah UX Journey, dengan pengumpulan data melalui wawancara dan observasi. 

Teknik analisis data meliputi requirement metrics, acceptance criteria, use case 

logic, dan A/B testing. Hasil penelitian menunjukkan aplikasi dapat memberikan 

rekomendasi yang relevan dan meningkatkan pengalaman pengguna. Pengujian 

A/B testing mengonfirmasi bahwa desain baru lebih efektif dan disukai pengguna. 

Kesimpulannya, aplikasi yang dipersonalisasi berdasarkan data medis dapat 

meningkatkan pengelolaan kesehatan dan mendukung gaya hidup sehat. 

Kata Kunci: aplikasi kesehatan, rekomendasi personal, UX Journey, A/B testing, 

data medis. 

 

Abstract 

This research aims to develop a healthcare application with personalized 

recommendations for exercise, activities, and diet based on users' medical data. The 

problem addressed is the lack of applications that provide recommendations 

tailored to individual medical conditions. The method used is UX Journey, with 

data collection through interviews and observations. Data analysis techniques 

include requirement metrics, acceptance criteria, use case logic, and A/B 

testing. The results show the application provides relevant recommendations and 

improves user experience. A/B testing confirms the new design is more effective 

and preferred by users. The conclusion is that a personalized application based on 

medical data can enhance health management and support a healthy lifestyle. 

Keywords: healthcare application, personalized recommendations, UX Journey, 

A/B testing, medical data. 
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