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Abstrak 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan kompetensi, 

profesionalisme, komitmen dan kinerja karyawan, pengaruh kompetensi terhadap 

kinerja karyawan, pengaruh Profesionalisme terhadap kinerja karyawan, pengaruh 

komitmen terhadap kinerja karyawan, pengaruh kompetensi, profesionalisme dan 

kompetensi secara simultan terhadap kinerja karyawan. Jenis penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Populasi pada 

penelitian ini adalah karyawan PT. Mulia Usaha Bersama Pakisaji Malang, dengan 

jumlah sampel sebanyak 65 karyawan. Metode analisis data menggunakan rentang 

skala dan analisis regresi linier berganda. Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan yang telah dilakukan maka dapat ditarik disimpulkan bahwa deskripsi 

mengenai kompetensi baik, profesionalisme tinggi, komitmen karyawan tinggi dan 

kinerja karyawan pada PT Mulia Usaha Bersama berkategori cukup. Kompetensi 

diketahui memiliki pengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Profesionalisme diketahui memiliki pengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Mulia Usaha Bersama. Komitmen 

diketahui memiliki pengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan dan kompetensi, profesionalisme dan komitmen berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan. 

Kata Kunci: Kompetensi, Profesionalisme, Komitmen Organisasi dan 

Kinerja Karyawan 
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Abstract 

 

The aim of this research is to describe employee competence, 

professionalism, commitment and performance, the influence of competence 

on employee performance, the influence of professionalism on employee 

performance, the influence of commitment on employee performance, the 

influence of competence, professionalism and competence simultaneously 

on employee performance. The type of research used in this research is 

quantitative research. The population in this study were employees of PT. 

Mulia Usaha Bersama Pakisaji Malang, with a sample size of 65 employees. 

The data analysis method uses a range of scales and multiple linear 

regression analysis. Based on the results of the research and discussions 

that have been carried out, it can be concluded that the description of good 

competence, high professionalism, high employee commitment and 

employee performance at PT Mulia Usaha Bersama is in the sufficient 

category. Competency is known to have a positive and significant influence 

on employee performance. Professionalism is known to have a positive and 

significant influence on employee performance at PT Mulia Usaha Bersama. 

Commitment is known to have a positive and significant influence on 

employee performance and competence, professionalism and commitment 

influence employee performance. 

 

Keywords: Competence, Professionalism, Organizational Commitment and 

Employee Performance 
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