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ABSTRAK 

Perangkat lunak memiliki peran penting dalam kehidupan modern, dan estimasi biaya 

yang akurat sangat krusial untuk kesuksesan proyek pengembangannya. Penelitian ini 

bertujuan untuk membandingkan kedua metode dalam konteks proyek pengembangan 

aplikasi BPI di Universitas Muhammadiyah Malang. Penelitian ini membahas dan 

membandingkan dua metode estimasi biaya, yaitu Use Case Point (UCP) dan Fuzzy 

Use Case Point (FUCP), dalam konteks pengembangan aplikasi BPI di Universitas 

Muhammadiyah Malang. UCP menawarkan pendekatan struktural, sementara FUCP 

menggunakan logika fuzzy untuk menangani ketidakpastian spesifikasi yang 

ambigu.Langkah yang dilakukan dalam penelitian ini adalah dengan 

mempertimbangkan fitur dan transaksi kemudian jumlah actor untuk menghitung 

UUCP, tentukan faktor teknis (TCF) dan lingkungan (EF), lalu kalikan untuk 

mendapatkan total UCP dan FUCP yang digunakan dalam estimasi biaya dan waktu 

proyek. Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode Fuzzy Use Case Point 

memberikan hasil yang lebih mendekati dengan estimasi actual yaitu 6 bulan dan cost 

dengan selisih 24,63% dari actual. Implikasi dari hasil penelitian ini adalah bahwa 

FUCP, dengan kemampuannya dalam menangani ketidakpastian dan kompleksitas 

spesifikasi proyek, lebih dapat diandalkan dalam konteks proyek yang memiliki 

variabilitas tinggi. 

Kata Kunci : Estimasi biaya perangkat lunak, Use Case Point, Fuzzy Use Case Point. 
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ABSTRACT 

Software plays an important role in modern life, and accurate cost estimation is crucial 

for the success of development projects. This research aims to compare two methods 

in the context of the BPI application development project at Universitas 

Muhammadiyah Malang. The study discusses and compares two cost estimation 

methods, namely Use Case Point (UCP) and Fuzzy Use Case Point (FUCP), in the 

context of the BPI application development project at Universitas Muhammadiyah 

Malang. UCP offers a structural approach, while FUCP uses fuzzy logic to handle the 

uncertainty of ambiguous specifications. The steps undertaken in this research involve 

considering features and transactions, then calculating the number of actors to 

determine the UUCP (Unadjusted Use Case Points). Technical factors (TCF) and 

environmental factors (EF) are then determined and multiplied to obtain the total UCP 

and FUCP, which are used for cost and time estimation of the project. The research 

findings indicate that the Fuzzy Use Case Point method produces results closer to actual 

estimates, specifically a duration of 6 months and a cost deviation of 24.63% from the 

actual cost. The implications of this research are that FUCP, with its ability to manage 

uncertainty and the complexity of project specifications, is more reliable in the context 

of projects with high variability. 

Kata Kunci : Software Cost Estimation, Use Case Point, Fuzzy Use Case Point. 
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