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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana anggaran,  

pendapatan dan biaya operasional untuk meningkatkan efisiensi Daop 9 Jember 

dengan mengetaui apa saja pendapatan dan biaya operasional yang dikeluarkan 

oleh KAI Daop 9 Jember. Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif. 

Penelitian kuantitatif yang berbentuk angka akan dituangkan dalam bentuk 

deskriptif dengan menggunakan data sekunder selama 5 tahun (2018-2022) 

yang bersumber dari Data Laporan Laba Rugi KAI Daop 9 Jember.  

Hasil dari penelitian di KAI Daop 9 Jember yaitu pendapatan yang 

diperoleh oleh KAI Daop 9 kecil yang disebabkan dari faktor minat dari 

masyarakat menyebabkan suatu keadaan ekonomi, kawasan Daop 9 Jember. 

Biaya operasional Daop 9 jember cukup besar hal ini disebabkan dari luas serta 

panjangnya prasana dalam transportasi kereta api yang membutuhkan biaya 

perawatan yang cukup besar. Untuk tingkat efisiensi yang terjadi di KAI Daop 

9 jember seluruhnya tidak efisien. Hal ini terjadi karena biaya operasional yang 

dilakukan oleh perusahaan lebih besar dari jumlah pendapatan yang diterima 

oleh perusahaan. Untuk tingkat efektifitas dalam anggaran pendapatan KAI 

Daop 9 Jember hampir seluruhnya efektif dalam menggunaan dan pengelolaan 

anggaran yang dibutuhkan untuk kereta api, sedangkan anggaran biaya 

operasional KAI Daop 9 Jember seluruhnya efektif dalam pegelolaan anggaran 

yang dibutuhkan untuk kebutuhan operasional kereta api.  

Kata Kunci : Anggaran, Pendapatan, Biaya Operasional, Efisiensi  
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ABSTRAC  

 

This research was conducted to find out hoe the budge, income and 

operational cost efficiency of Daop 9 Jember by knowing what incone and 

operational cost are incurred by KAI  Daop 9 Jember. This research uses 

quantitative research. Quantitative research in the form of number will be 

presented in descriptive feom using secondary data for 5 years (2018-2022) 

sourced from PT KAI Daop 9 Jember profit and loss report data.  

The results ofresearch at KAI Daop 9 Jember is small due to interest 

factors from the community causing an economic situation in the Daop 9 

Jember area. Operasional cost for Daop 9 Jember are quite large, this is due to 

the breadth and length of infrastructure whice requires guite large maintenance 

cost. The level if efficiency that occurs at KAI Daop 9 Jember is entirely 

inefficienst. This happens operasional cost incurres by the company are greater 

than the amount of income received by the company. Regarding the level of 

effectiveness in the revenue budget needed for the train, while the operational 

cost budget for KAI Daop 9 Jember is entirely rffective in managing the budget 

needed for train operasional needs. 

Keywords : budget, revenue, operational cost, efficiency. 
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