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ABSTRAK 

 

Penelitian ini Merancang sistem pakan ayam otomatis dengan menerapkan 

metode User-Centered Design (UCD) untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

dalam proses pemberian pakan. Proses penelitian dimulai dengan identifikasi 

masalah melalui observasi dan wawancara dengan peternak ayam, yang 

mengungkapkan kesulitan dalam pengelolaan pakan dan pemantauan suhu 

kandang. Selanjutnya, studi literatur dilakukan untuk mengeksplorasi teori-teori 

terkait, diikuti dengan perancangan prototipe yang meliputi wireframe dan 

prototipe. Prototipe yang dihasilkan diuji menggunakan metode Cognitive 

Walkthrough (CW), menunjukkan tingkat keberhasilan penyelesaian tugas 100% 

dan rata-rata waktu penyelesaian sebesar 11,91 detik. Untuk mengevaluasi 

kepuasan pengguna, dilakukan pengujian menggunakan metode Single Ease 

Question (SEQ), yang menghasilkan skor rata-rata 6,44 dari 7. Hasil ini 

menunjukkan bahwa sistem yang dirancang tidak hanya mudah digunakan, tetapi 

juga memenuhi kebutuhan pengguna dalam manajemen pakan. Penelitian ini 

memberikan kontribusi signifikan dalam pengembangan solusi teknologi untuk 

peternakan ayam yang lebih efisien. 

 

Kata Kunci: User-Centered Design (UCD), Single Ease Question (SEQ), 

Cognitive Walkthrough (CW) 
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ABSTRACT 

 

This study designs an automatic chicken feeding system by applying the 

User-Centered Design (UCD) method to enhance the efficiency and effectiveness 

of the feeding process. The research process begins with problem identification 

through observations and interviews with chicken farmers, revealing difficulties in 

feed management and coop temperature monitoring. Subsequently, a literature 

review is conducted to explore relevant theories, followed by the design of a 

prototype that includes wireframes and the final prototype. The resulting prototype 

is tested using the cognitive walkthrough method, demonstrating a 100% success 

rate in task completion and an average completion time of 11.91 seconds. To 

evaluate user satisfaction, testing is performed using the Single Ease Question 

(SEQ) method, yielding an average score of 6.44 out of 7. These results indicate 

that the designed system is not only user-friendly but also meets user needs in feed 

management. This research makes a significant contribution to the development of 

technological solutions for more efficient chicken farming. 

Keywords: User-Centered Design (UCD), Single Ease Question (SEQ), Cognitive 

Walkthrough (CW) 
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