IMPLEMENTASI TEKNIK PITCHING DIVISI
INVESTOR RELATION PADA CALON INVESTOR

(Studi Pada PT. Bento Group Indonesia)

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Syarat Untuk

Meraih Gelar Sarjana (S1) Ilmu Komunikasi

Disusun oleh :

Muhammad Naufal Aqgiel S

201910040311357

Dosen Pembimbing :

Arum Martikasari, M.Med.Kom

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

2024



IMPLEMENTASI TEKNIK PITCHING DIVISLHINVESTOR RELATION
PADA CALON INVESTOR
(Studi Pada PT. Bento Group Indonesia)

Diajukan Olch :

Muhammad Naufal Aqiel S
201910040311357

Telah disetujui
Rabu 08 Januart 2025

Pembimbing 1

Arum Martikasari, M.Med.Kom

Wakil Dekan | Ketua Program Studi
Ilmu Komunikasi

72

Nasrullah, MLSi.

ii




SKRIPSI

Dipersiapkan dan disusun olch :

Muhammad Naufal Aqgiel S
201910040311357

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji- Skripsi
dan dinyatakan
LULUS
Sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar
Sarjana ( SI') Ilmu Komunikasi
Rabu, 08 Januari 2025
Dihadapan Dewan Penguji

Dewan Penguji :

1. Nasrullah, M.Si ( gg‘/ff'

Jamroji, M.Comms ( O&f
€.
Arum Martikasari, M.Med.Kom  ( /B/Lb

Mengetahui
s [Imu Sosial dan [Imu Politik

Rijal, S.1P. Mo Hub. ot

iii




SURAT PERNYATAAN

vi



UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI

ABSTRAK
Muhammad Naufal Aqgiel S 2024, 201910040311357 “Implementasi Teknik
Pitching Divisi Investor Relation Pada Calon Investor (Studi Pada Pt. Bento
Group Indonesia)”. Dosen Pembimbing: Arum Martikasari, M. Med. Kom

Penelitian ini betujuan untuk mendiskripsikan implementasi dari teknik pitching
yang dilakukan oleh divisi investor relation di PT Bento Group Indonesia.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif agar dapat mendapatkan
hasil penelitian yang natural sesuai dengan kondisi yang sebenar-benarnya. Data
didapatkan dengan metode pengumpulan data menggunakan metode wawancara,
observasi dan juga dokumentasi. Data yang didapatkan dianalisis dengan
menggunakan metode analisis deskriptif. Hasil penelitian menemukan bahwa
implementasi teknik pitching yang dilakukan divisi investor relation di PT Bento
Group Indonesia telah memuat unsur pesan benefit, approach, dan competition
system, namun belum memuat pesan mengenai need. Disamping itu, pitching yang
dilakukan juga telah menggunakan = visualisasi yang menarik dengan
mempertimbangkan aspek umum presentasi bisnis. Selain itu, hasil penelitian juga
menemukan bahwa pitching bisnis yang dilakukan belum mengimplementasikan
teknik public speaking berdasarkan pertimbangan konteks dan noise sehingga
interpretasi komunikasi masih memiliki potensi bias.

Kata Kunci: Pitching, Investasi, Public Speaking
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ABSTRACT
Muhammad Naufal Aqiel S 2024, 201910040311357 “Implementation of Investor
Relations Division Pitching Techniques for Prospective Investors (Study at PT.

Bento Group Indonesia)”. Supervisors: Arum Martikasari, M. Med. Kom

This research aims to describe the implementation of pitching techniques carried
out by the investor relations division at PT Bento Group Indonesia. This research
uses qualitative research methods in order to obtain natural research results in
accordance with actual conditions. Data was obtained using data collection
methods using interviews, observation and documentation. The data obtained was
analyzed using descriptive analysis methods. The results of the research found that
the implementation of the pitching technique carried out by the investor relations
division at PT Bento Group Indonesia contained elements of benefit, approach and
competition system messages, but did not contain messages regarding need. Apart
from that, the pitching that was carried out also used attractive visualization by
considering general aspects of business presentations. Apart from that, the
research results also found that the business pitching carried out had not
implemented public speaking techniques based on context and noise considerations

so that communication interpretation still had the potential for bias.

Key Words: Pitching, Investation, Public Speaking
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