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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP KOMITMEN
ORGANISASIONAL MELALUI MOTIVASI KERJA SEBAGAI
VARIABEL INTERVENING

(Studi Pada PT. Pegadaian Cabang Blimbing)
Dhiemas Hadi Pramono!, Sandra Irawati?, Ratya Shafira Arifiani’

Program tudi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas
Muhammadiyah Malang

Email: dimashadi4545@gmail.com

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh gaya kepemimpinan terhadap
komitmen organisasional melalui motivasi kerja sebagai variabel intervening pada
PT. Pegadaian Cabang Blimbing Malang. Penelitian ini dilakukan dengan jumlah
sampel sebanyak 45 responden. Teknik pengambilan samplingnya menggunakan
teknik non probability sampling dengan metode sempel jenuh. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode wawancara dan survei melalui
kuesioner yang didistribusikan kepada karyawan PT. Pegadaian Cabang Blimbing
Malang. Pengumpulan data menggunakan penyebaran kuesioner. Metode analisis
data yang digunakan yaitu rentang skala dan analisis jalur (path analysis) dibantu
dengan softwere SmartPLS 3.0. Analisis data dilakukan menggunakan analisis jalur
(path analysis) untuk menguji hubungan antara variabel independen (gaya
kepemimpinan), variabel dependen (komitmen organisasional), dan variabel
intervening (motivasi kerja). Hasil penelitian menunjukkan gaya kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasional, gaya kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja, dan motivasi kerja berpengaruh
signifikan terhadap komitmen organisasional. analisis lebih lanjut menunjukkan
bahwa motivasi kerja memediasi pengaruh gaya kepemimpinan terhadap komitmen
organisasional.

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Komitmen Organisasional
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THE INFLUENCE OF LEADERSHIP STYLE ON ORGANIZATIONAL
COMMITMENT THROUGH WORK MOTIVATION AS A VARIABLE
INTERVENING

(Study at PT. Pegadaian Cabang Blimbing, Malang)
Dhiemas Hadi Pramono!, Sandra Irawati?, Ratya Shafira Arifiani’

Management study program, Faculty of Economics and Business, University of
Muhammadiyah Malang

Email: dimashadi4545@gmail.com
ABSTRACT

This research examines the influence of leadership style on organizational
commitment through work motivation as a variable intervening at PT. Pegadaian
Cabang Blimbing. This research was conducted with a sample size of 45
respondents. The sampling technique uses non-probability sampling techniques
with the saturated sampling method. This research uses a quantitative approach,
using interviews and surveis via questionnaires distributed to PT. Pegadaian
Cabang Blimbing. Data collection uses questionnaires. The data analysis methods
used are scale range and path analysis (path analysis) assisted with software
SmartPLS 3.0. Data analysis was carried out using path analysis (path analysis) to
test the relationship between variables independent (leadership style), variable
depend (organizational commitment), and variables intervening (work motivation).
The research results show that leadership style has a significant effect on
organizational commitment, leadership style has a significant effect on work
motivation, and work motivation has a significant effect on organizational
commitment. Further analysis shows that work motivation mediates the influence
of leadership style on organizational commitment.

Keywords: Leadership Style, Work Motivation, Organizational Commitment
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KATA PENGANTAR
Bismillahirahmanirrahim

Assalamu’alaikum Warahmatulllahi Wabarakatuh
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Malang” ini sesuai waktu yang telah ditentukan. Shalawat serta salam tetap tercurah
kepada junjungan Nabi Muhammad SAW yang telah membawa ajaran tauhid dan
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yang telah memberikan kesempatan untuk menempuh perkuliahan di
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3. Dra. Nurul Asfiyah., M.M selaku Ketua Jurusan Manajemen yang telah
memberikan kesempatan kepada penulis untuk menempuh perkuliahan di
Jurusan Manajemen.

4. Dr. Sandra Irawati.,, M.M Selaku dosen pembimbing dalam penyusunan

Skripsi sebagai tugas akhir perkuliahan yang telah memberikan waktu
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bimbingan serta motivasi sekaligus dukungan untuk menyelesaikan Skripsi
ini.

. Ratya Shafira Arifiani,S.AB.,M.M. Selaku dosen pembimbing dalam
penyusunan Skripsi sebagai tugas akhir perkuliahan yang telah memberikan
waktu bimbingan serta dorongan sekaligus dukungan untuk menyelesaikan
Skripsi ini.

. Ardik Praharjo, S.AB., M.AB selaku dosen wali Manajemen K Angkatan
2020 yang memberikan motivasi selama semester 1 perkuliahan hingga saat
ini.

. Pintu surgaku, ibunda tercinta Nuning Suharti. Terimakasih sebesar-
besarnya penulis berikan kepada beliau atas segala bentuk bantuan,
semangat, dan do’a yang diberikan selama ini. Terimakasih atas nasihat
yang selalu diberikan meski terkadang pikiran kita tidak sejalan,
terimakasih atas kesabaran dan kebesaran hati menghadapi penulis yang
keras kepada. Ibu menjadi pengingat dan penguat paling hebat. Terimakasih,
banyak bu.

. Untuk, Ayahanda tercinta Hadi Susilo (alm). Raga beliau memang sudah
tiada tapi peran beliu masih tetap ada, berkat beliau saya bisa berada ditahap
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Kehilangan sosok ayahanda tercinta mampu mendewasakan saya, mampu

menuntun saya untuk belajar ikhlas dan menerima kata kehilangan sebagai
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bentuk proses penempatan menghadapi dinamika kehidupan, tetapi
Alhamdulillah saya bisa bangkit dari kata menyerah dan saya persembahkan
karya ilmiah ini untukmu ayahku tercinta. Terima kasih atas segala yang
telah kau berikan. Semoga ayah tenang di sisi-Nya.

Kakakku tersayang. Khofivah Novita Hadi Ningrum yang selalu
memberikan inspirasi untu terus melangkah maju kedepan, menjadi teman
bertukar pikiran, tempat berkeluh kesah, dan menjadi support system terbaik
bagi penulis dalam menyelesaikan tugas akhir. Terimakasih atas waktu,
materi, do’a yang senantiasa dilangitkan, dan seluruh hal baik yang
diberikan kepada penulis selama ini.

Teruntuk teman-teman tercinta Shofa, Lely, Maudy, Alya, Rama, Erico,
Aidil. Tidak ada kata yang cukup mengungkapkan rasa terima kasih atas
dukungan, semangat, dan ketulusan kalian selama perjalanan penulisan
skripsi ini. Terima kasih atas segala waktu yang kau luangkan untuk
bertukar pikiran, mendengarkan, dan memberikan dukungan moral saat-saat

sulit. Tanpa kehadiranmu, perjalanan ini pastilah jauh lebih berat.

11. My best partner Shofa Salsabila, terimakasih telah berkontribusi banyak

dalam penulis skripsi ini, meluangkan baik tenaga, waktu, pikiran maupun
materi. Terimakasih atas dukungan, kesabaran, dan semangat yang selalu
kau berikan di setiap langkah perjalanan akademikku. Kehadiranmu
memberikan kekuatan dan inspirasi yang tak ternilai, yang membuatku
mampu melewati setiap tantangan. Terimakasih telah menjadi bagian awal

dari perjalanan kuliah penulis hingga sekarang. Skripsi ini adalah bukti
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nyata dari cinta dan kerja keras kita bersama. Terima kasih telah menjadi
bagian penting dalam hidupku dan dalam pencapaian ini.

12. Last but not least, untuk Dhiemas Hadi Pramono. Terimakasih untuk diri
saya sendiri, karena telah berani memulai perjalanan ini. Terima kasih telah
percaya pada diri sendiri atas semangat dan kerja keras yang pantang
menyerah dalam mengerjakan skripsi ini. Terimakasih kepada diri sendiri
yang sudah mau bertahan dan kuat menghadapi lika liku kehidupan dan
menjaga kesehatan serta kestabilan mental hingga sekarang. Mari kita
lanjutkan ke depan dengan keberanian dan keyakinan bahwa kita mampu
menghadapi segala tantangan yang akan datang. Mari bekerjasama untuk
lebih berkembang lagi menjadi pribadi yang lebih baik dari hari kehari.
Kepada mereka semua hanya ungkapan terima kasih dan do’a tulus yang

dapat saya persembahkan, semoga Allah SWT membalas segala kebaikan
semuanya aamiin. Akhirnya dengan segala keterbatasan dan kekurangannya,
penulis persembahkan karya tulis ini. Penulis menyadari bahwa masih jauh dari
sempurna. Semoga apa yang disajikan dalam karya tulis ini dapat bermanfaat bagi

kita semua. Aamiin.

Wassalamu alaikum Warahmatulllahi Wabarakatuh

Malang, 17 Juli 2024
Penyusun,
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