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ABSTRAKSI

Nama : Wulan Dwy Astutik
NIM : 202010110311195
Judul . Peran Dinas Pemberdayaan Perempuan dan

Perlindungan Anak (DP3A) Dalam Upaya Mediasi Penanganan Perkara
Perempuan Korban Kekerasan Dalam Rumah Tangga (Studi di Dinas
Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Pemerintah Kabupaten
Malang)

Pembimbing : 1. Dr. Shinta Ayu Purnamawati, SH., MH
2. Yaris Adhial Fajrin, SH., MH

Perempuan dan kekerasan ialah dua hal yang saling berikatan. Ketika sudah
memasuki biduk rumah tangga, perempuan tetap menjadi sasaran kekerasan yang
tidak hanya menyangkut fisik, tetapi juga psikis, seksual, hingga penelantaran.
Tanggungjawab terhadap korban kekerasan tidak hanya berada pada lingkup
penegak hukum saja. Namun, diluar lembaga penegak hukum, pemerintah juga
memiliki peran yang sama dalam hal perlindungan korban kekerasan. Salah
satunya yaitu Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak atau
(DP3A). Pemerintah melalui Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan
Anak (DP3A) dapat melakukan langkah penanggulangan dan penyelesaian
permasalahan kekerasan dalam  rumah tangga, dengan cara mempertemukan
pihak-pihak didalamnya. Penyelesain menggunakan cara ini, biasa disebut dengan
mediasi non-penal. Maka berdasarkan - hal tersebut, peneliti mengangkat
permasalahan : 1) Bagaimana pelaksanaan mediasi yang dilakukan oleh DP3A
Kabupaten Malang  sebagai upaya penanganan perkara perempuan korban
kekerasan dalam rumah tangga ? 2) Hambatan apa saja yang dihadapi DP3A
Kabupaten Malang selama menjalankan proses pelaksanaan upaya mediasinya?
Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini ialah, metode pendekatan
yuridis empiris (sosiologis) dengan teknik pengumpulan data melalui observasi
pada objek yang dituju, wawancara, studi kepustakaan dan dokumentasi. Temuan
hasil penelitian menunjukkan bahwa, Dinas Pemberdayaan Perempuan dan
Perlindungan Anak (DP3A) Kabupaten Malang telah berupaya penuh dalam
melaksanakan perlindungan terhadap perempuan dan anak sesuai dengan
tupoksinya. Akan-tetapi, upaya penanganan kekerasan dalam rumah tangga ini
belum mencapai kata efektif dan komprehensif. Kendala yang menjadi hambatan
bagi DP3A dalam mengupayakan layanan mediasi terletak pada, bentuk hasil
mediasinya yang belum cukup memberikan efek jera, sumberdaya manusia di
bagian UPT PPA, sarana prasanan dan kondisi pemikiran masyarakat yang belum
berkembang sepenuhnya. Terkait dengan penelitian tersebut, maka penulis
memberikan rekomendasi agar kedepannya DP3A Kabupaten Malang dapat
melakukan evaluasi lanjutan mengenai keterlibatan penegak hukum, sumber daya
manusia, sarana prasarana dan rencana sosialisasi berkala pada masyaratnya.
Sebab tanpa adanya perbaikan, masalah mediasi tidak akan ada perubahan.

Kata Kunci : Perempuan, Kekerasan Dalam Rumah Tangga, Mediasi
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ABSTRACT

Nama : Wulan Dwy Astutik
NIM :202010110311195
Judul . Peran Dinas Pemberdayaan Perempuan dan

Perlindungan Anak (DP3A) Dalam Upaya Mediasi Penanganan Perkara
Perempuan Korban Kekerasan Dalam Rumah Tangga (Studi di Dinas
Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Pemerintah Kabupaten
Malang)

Pembimbing : 1. Dr. Shinta Ayu Purnamawati, SH., MH
2. Yaris Adhial Fajrin, SH., MH

Women and violence are two things that are interconnected. When they enter the
household, women remain the targets of violence that is not only physical, but
also psychological, sexual, and neglect. Responsibility for victims of violence is
not only in the scope of law enforcement. However, outside of law enforcement
agencies, the government also has the same role in protecting victims of violence.
One of them is the Women's Empowerment and Child Protection Service or
(DP3A). The government through the Women's Empowerment and Child
Protection Service (DP3A) can take steps to overcome and resolve domestic
violence problems by bringing together the parties involved. The resolution using
this method is usually called non-penal mediation. So based on this, the researcher
raised the following problems: 1) How is the implementation of mediation carried
out by the Malang Regency DP3A as an effort to handle cases of women victims
of domestic violence? 2) What obstacles did the Malang Regency DP3A face
during the process of implementing its mediation efforts? The method used in this
study is the empirical legal approach method (sociological) with data collection
techniques through observation of the target object, interviews, literature studies
and documentation. The findings of the study indicate that the Women's
Empowerment and Child Protection Service (DP3A) of Malang Regency has
made full efforts to implement protection for women and children in accordance
with its duties and functions. However, efforts to handle domestic violence have
not yet reached the words effective and comprehensive. The obstacles that hinder
DP3A in seeking mediation services lie in the form of mediation results that have
not provided a sufficient deterrent effect, human resources in the UPT PPA
section, facilities and infrastructure and the condition of community thinking that
has not fully developed. Related to this research, the author recommends that in
the future DP3A Malang Regency can conduct further evaluations regarding the
involvement of law enforcement, human resources, facilities and infrastructure
and periodic socialization plans in its community. Because without any
improvement, the mediation problem will not change.

Keywords: Women, Domestic Violence, Mediation
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