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ABSTRAK

ABSTRAK

Dini Salsabila, NIM 202010040311263, PENGALAMAN PENGGEMAR BOY GROUP
KOREA PENGGUNA MEDIA SOSIAL DALAM MEMENUHI KEBUTUHAN
INFORMASI TENTANG IDOLA (Studi pada Penggemar Fanatik NCT Penggnna Akun X
Autobase @nct_menfess di Kota Malang)
Dosen Pembimbing : Nurudin, S.Sos., M.Si.

Kata Kunci : Mecdia sosial, X autobase, @nct_menfess, kebutuhan informasi, NCTzen, Teori Uses

and Gratification

Perkembangan teknologi dan media sosial telah mengubah cara masyarakat, termasuk
penggemar K-Pop, dalam memperoleh informasi. Akun @nct_menfess memungkinkan para
penggemar NCT untuk berbagi dan menerima informasi secara real-time melalui sistem otomisasi

bot. Penelitian ini bertujuan untuk getahui bagai pengalaman NCTzen sebagai pengg

media sosial dalam memenuhi kebutuhan informasi tentang idola.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan tipe penclitian deskriptif. Data
dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan lima informan yang merupakan penggemar
NCT dan pengguna akun @nct_menfess, juga didukung dengan dokumentasi dari akun
@nct_menfess. Sementara itu, basis teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Teori Uses and
Gratification.

Pengalaman penggemar dalam menggunakan @nct_menfess menunjukkan berbagai
dinamika. Mereka merasakan kepuasan ketika dapat mengakses informasi dengan cepat dan
berinteraksi dengan sesama penggemar secara real-time. Penggemar memanfaatkan platform ini
tidak hanya sebagai sumber informasi, tetapi juga sebagai ruang untuk mengekspresikan dukungan

dan antusiasme mereka terhadap NCT..

Menyetujui, Malang, 03 Oktpber 2024

Dosen Pembimbing

din, S.Sos., M.Si. ini Salsabila
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