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ABSTRAK

Perkembangan penggunaan internet sejalan dengan perkembangan
teknologi di Indonesia, maka organisasi yang tidak mampu beradaptasi dengan
perkembangan teknologi informasi dan internet akan sulit untuk berkembang dalam
menghadapi kompetisi global saat ini. Organisasi saat ini pengelolaan data
terkomputerisasi berperan besar dibandingkan pengelolaan data secara manual.
Pada SMA Muhammadiyah 2 mempunyai perpustakaan baru yang tidak memiliki
banyak buku. Perpustakaan tersebut masih menggunakan sistem peminjaman dan
pengembalian buku secara manual. Hal ini membuat proses tidak efisien, boros
kertas, data tidak akurat, dan pengarsipan buku tidak tertata rapi dan berantakan.
Untuk meningkatkan -efektifitas dan efisiensi dalam proses- di -perpustakaan,
diperlukan untuk menggunakan metode rekayasa ulang proses bisnis atau Business
Process Reengineering (BPR) dalam memperbaiki proses bisnis yang lama.
Tahapan pada rekayasa ulang proses bisnis terdiri dari, pengumpulan data, analisis
proses bisnis, uji efisiensi-throughput proses bisnis, penyempurnaan desain ulang
proses, rekomendasi desain ulang proses, uji efisiensi throughput rekomendasi
proses bisnis, perbandingan hasil uji efisiensi throughput dan terakhir solusi. Hasil
penelitian yang sudah dilakukan terdapat 2 proses bisnis yaitu, peminjaman buku
dan pengembalian buku. Dengan menggunakan metode rekayasa ulang proses
bisnis masing-masing nilai efisiensi throughput 46% dan 35%. Setelah dilakukan
rekayasa ulang proses hisnis kedua proses bisnis mengalami peningkatan efisiensi
throughput sebesar 100%.

Kata kunci: rekayasa ulang proses bisnis, uji efisiensi throughput, ASME, BPMN



ABSTRACT

The development of internet use is in line with technological developments
in Indonesia, so organizations that are unable to adapt to developments in
information technology and the internet will find it difficult to develop in the face
of today's global competition. The current organization of computerized data
management plays a bigger role than manual data management. Muhammadiyah
2 High School has a new library which does not-have many books. The library still
uses a system of borrowing and returning books manually. This makes the process
inefficient, wasteful of paper, inaccurate data, and disorganized and messy book
filing. To increase the effectiveness and efficiency of processes in the library, it is
necessary to use Business Process Reengineering (BPR) methods to improve old
business processes. The stages in business process reengineering consist of data
collection, business process analysis, business process throughput efficiency test,
process redesign improvement, process redesign recommendation, throughput
efficiency test business process recommendation, comparison of throughput
efficiency test results and finally the solution. The results of the research that has
been done are 2 business processes, namely, borrowing books-and returning books.
By using the business process reengineering method each throughput efficiency
value is 46% and 35%. After re-engineering business processes, both business
processes experienced an increase in throughput efficiency of 100%.

Keywords: business process reengineering, throughput efficiency test, ASME,
BPMN
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