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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan kebijakan dan penataan reklame di Kota 

Malang serta untuk mengetahui permasalahan yang dihadapi pelaksanaan kebijakan dan 

penataan reklame di Kota Malang. Reklame berdasarkan Peraturan Walikota Malang Nomor 

27 Tahun 2015 pasal (1) adalah benda, alat, perbuatan atau media yang menurut bentuk, dan 

corak ragamnya dirancang untuk tujuan komersial, memperkenalkan, menganjurkan, 

mempromosikan atau untuk menarik perhatian umum terhadap barang, jasa atau badan yang 

dapat dilihat, dibaca, didengar, dirasakan dan/atau dinikmati oleh umum. Saat ini reklame 

merupakan salah satu cara efektif yang digunakan berbagai golongan dengan kepentingan 

tertentu untuk menginformasikan atau mengiklankan suatu produk maupun informasi lain baik 

yang bersifat komersial maupun tidak. Adapun rumusan masalah terkait penelitian ini yaitu 

Bagaimana pelaksanaan kebijakan dan penataan reklame dikota malang serta permasalahan 

yang dihadapi dalam pelaksaan kebijakan dan penataan reklame di Kota Malang. Penelitian ini 

menggunakan deskriptif pendekatan kualitatif, dimana mampu memberikan gambaran 

penataan reklame di Kota Malang. Dengan teknik pengumpulan data berdasarkan hasil 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teori yang digunakan yaitu George C. Edward terdiri 

dari komunikasi, sumberdaya, disposisi, dan struktur birokrasi. Hasil dari penelitian 

menunjukkan pemerintah kota Malang bekerjasama dengan ketujuh instansi seperti Asisten 

Perekonomian dan Pembangunan, Kepala BAPENDA Kota Malang, Kepala BKAD Kota 

Malang, Kepala DPUPRPKP Kota Malang, Kepala Bagian Hukum, Kepala Bagian PISDA, 

dan Kepala SATPOL PP Kota Malang. Sebagaimana yang sudah tertera dalam No Surat 

005/418/315.73.121.2021 dengan dilampirkan untuk mengundang dan selanjutnya didalam 

tindak lanjut atas penataan Kota Malang. 

Kata Kunci: Implementasi, Penertiban penataan Reklame, Satpol PP 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the implementation of policies and arrangement of billboards in 

Malang City and to find out the problems faced by the implementation of policies and 

arrangement of billboards in Malang City. Billboards based on Malang Mayor Regulation 

Number 27 of 2015 article (1) are objects, tools, actions or media which according to their 

shape and style are designed for commercial purposes, introducing, advocating, promoting or 

to attract public attention to goods, services or entities that can be seen, read, heard, felt and/or 

enjoyed by the public. Currently, billboards are an effective way used by various groups with 

certain interests to inform or advertise a product or other information, whether commercial or 

not. The formulation of the problem related to this research is how to implement the policy and 

arrangement of billboards in the city of Malang and the problems encountered in implementing 

the policy and arrangement of billboards in the city of Malang. This study uses a descriptive 

qualitative approach, which is able to provide an overview of the arrangement of billboards in 

Malang City. With data collection techniques based on the results of observations, interviews, 

and documentation. The theory used, namely George C. Edward, consists of communication, 

resources, disposition, and bureaucratic structure. The results of the study show that the Malang 

city government cooperates with seven agencies such as the Assistant for Economic Affairs 

and Development, Head of Malang City BAPENDA, Head of BKAD Malang City, Head of 

DPUPRPKP Malang City, Head of Legal Section, Head of PISDA Section, and Head of 

SATPOL PP Malang City. As already stated in Letter No. 005/418/315.73.121.2021 attached 

to invite and then follow up on the arrangement of Malang City. 

Kata Kunci: Implementation, Billboard Arrangement, Satpol PP
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