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PENGUKURAN KINERJA GREEN SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT PADA ISWARA PDA KOTA MALANG

Yuda Pranatal, Baroya Mila Shanty?, Fika Fitriasari®
Manajemen, Universitas Muhammadiyah Malang, Indonesia
JI. Raya Tlogomas No. 246 Malang

Email : pranatayuda20@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengukuran Kinerja Green
Supply Chain Management pada Iswara PDA Kota Malang. Jenis penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan penelitian deskriptif. Pengambilan
sampel menggunakan teknik Saturation Sampling diperoleh sebanyak 37 responden.
Teknik pengumpulan data menggunakan kuisioner, teknik analisis data menggunakan
analisis rentang skala. Hasil rentang skala plan, source, make, deliver, return termasuk
dalam kategori baik. Waste termasuk dalam kategori cukup baik. Dari hasil
perhitungan variabel waste diharapkan dapat digunakan sebaga pembuat keputusan
kebijakan untuk pertimbangan pengelolaan green supply chain management yang lebih
baik.

Kata Kunci : Green Supply Chain, Pengukuran Kinerja, UMKM
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PERFORMANCE MEASUREMENT OF GREEN SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT AT ISWARA PDA IN MALANG CITY

Yuda Pranatal, Baroya Mila Shanty?, Fika Fitriasari®
Manajemen, Universitas Muhammadiyah Malang, Indonesia
JI. Raya Tlogomas No. 246 Malang

Email : pranatayuda20@amail.com

Abstract

This research aims to identify and analyze the Performance Measurement of Green
Supply Chain Management at Iswara PDA in Malang City. The research method used
is descriptive research approach. Sampling was conducted using Saturation Sampling
technique, yielding 37 respondents. Data collection employed a questionnaire, and
data analysis utilized scale range analysis. The results of the scale range for plan,
source, make, deliver, return fall into the category of good. Waste falls into the
category of fairly good. Based on the waste variable calculation, it is expected to be
used by decision-makers as a policy consideration for better management of green
supply chain management.

Keywords : Green Supply Chain, Performance Measurement, UMKM
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